116 111 - Telefon zaufania dla Dzieci i Mtodziezy

Kazdy cztowiek ma swoje prawa. Dzieci sg bardziej narazone na doznawanie krzywdy niz dorosli, dlatego chronig je
szczegoblne prawa. Miode osoby maja takze szczegdlne potrzeby, ktdrych realizacje réwniez gwarantuje prawo.

o 11611

telefon zaufania
dla dzieci i mtodziezy

Rézne problemy, rézne rozwigzania.

Telefon 116 111 prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site jest czynny cata
dobe przez 7 dni w tygodniu, takze w dni ustawowo wolne od pracy.

Wszelkie aktualne informacje znajduja sie tez na stronach: www.116111.pl oraz
www.fdds.pl .

Zasady ABCD funkcjonowania Telefonu 116 111:

Anonimowo - dzwonigc, nie musisz podawac swojego imienia, nazwiska ani adresu
zamieszkania.

Bezptatnie - potgczenie jest bezptatne zaréwno z telefondw komérkowych, jak i stacjonarnych.
Chetnie - konsultanci 116 111 gotowi sg rozmawiac o kazdej waznej sprawie. Jesli bedzie to
potrzebne, moga umadwic sie na kolejng rozmowe.

Dyskretnie - wszystko, o czym powiesz lub napiszesz, zostanie miedzy Tobg a konsultantami
116 111. Jesli poprosisz 0 pomoc w rozwigzaniu Twoich problemdw lub zgodzisz sie na to, zeby
Ci pomoc - konsultanci 116 111 zajmg sie tym.

Kim sa Konsultanci Telefonu 116 111?

Grupa pedagogow i psychologdéw dyzurujgcych przy Telefonie Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy
116 111. Kazdy ma doswiadczenie w pracy z osobami w trudnych sytuacjach zyciowych i
potrzebujacymi pomocy. Potrafig stuchac i rozumieja mtodych ludzi.


http://www.116111.pl
http://www.fdds.pl

Pomagaja dzieciom i mtodziezy rozmawiajac o sprawach dla nich waznych i trudnych. Nie
daja gotowych rad i rozwigzan. Razem z rozméwcami zastanawiajg sie, co mogg zrobi¢, by
przezwyciezy¢ ktopoty i problemy.

Na jaki temat mozna porozmawiac¢ lub napisac?

. skontaktuj sie w chwili, gdy potrzebujesz wsparcia i rozmowy o tym, co jest dla Ciebie wazne
lub sprawia Ci ktopot,

- mozesz porozmawiac o przyjazni, mitosci, kontaktach z rodzicami, czy problemach w szkole,

. czujesz ztos¢, smutek, zniechecenie, zal - podziel sie tym, co wtasnie przezywasz,

. dojrzewasz i masz zwigzane z tym pytania,

. doswiadczasz przemocy lub jestes w niebezpiecznej sytuacji,

- jest jaki$ inny problem, ktérym chcesz sie podzielic.

Konsultanci 116 111 czekaja na Twdj telefon!

Nie beda Cie oceniac ani pouczac. Wystuchaja Twojego problemu i razem z Toba
zastanowia sie nad najlepszym jego rozwigzaniem!



